
 
Памятка клиента 

 
Уважаемые клиенты АКБ «НРБанк» (ОАО), страхование определенных видов рисков является 

одним из условий предоставления кредитов по ряду кредитных продуктов АКБ «НРБанк» (ОАО). 
АКБ «НРБанк» (ОАО) заинтересован, чтобы клиенты имели возможность выбора страховой 

компании в зависимости от качества и полноты страховых услуг, а также с учетом их стоимости. 
АКБ «НРБанк» (ОАО) предлагает программы, в соответствии с которыми титульное 

страхование, а так же страхование жизни и здоровья заёмщика не является обязательным 
условием для получения кредита. Размер и срок кредита при этом не зависят от факта наличия или 
отсутствия страховки по данным видам рисков. 

АКБ «НРБанк» (ОАО) принимает договоры (полисы) страхования любой страховой компании, 
отвечающей требованиям АКБ «НРБанк» (ОАО) к страховым компаниям и условиям 
предоставления страховой услуги.  

Перечень требований АКБ «НРБанк» (ОАО) к страховым компаниям и список документов, 
которые призваны обеспечить максимально полную защиту Ваших имущественных интересов и 
интересов АКБ «НРБанк» (ОАО), размещены на информационных стендах в помещениях АКБ 
«НРБанк» (ОАО), интернет сайте – www.nrb.ru  

В целях экономии Вашего времени и для обеспечения страховой защиты Вы можете 
обратиться в одну из страховых компаний, прошедших в АКБ «НРБанк» (ОАО) проверку на 
соответствие требованиям АКБ «НРБанк» (ОАО) и условиям предоставления страховой услуги. 

Наш Банк реализует принцип поощрения конкуренции между страховыми компаниями, 
поэтому список партнеров АКБ «НРБанк» (ОАО) является открытым и подлежит расширению. 
Информация о перечне страховых компаний-партнеров АКБ «НРБанк» (ОАО) размещена на 
информационных стендах в помещениях АКБ «НРБанк» (ОАО), на интернет-сайте Банка – www. 
nrb.ru. 

В случае если Вы намерены заключить договор (полис) страхования в страховой компании, 
которой нет в Перечне страховых компаний, отвечающих требованиям АКБ «НРБанк» (ОАО) к 
страховым компаниям и условиям предоставления страховых услуг, Вам необходимо 
предоставить пакет документов1 АКБ «НРБанк» (ОАО).  

Рассмотрение документов страховой компании осуществляется АКБ «НРБанк» (ОАО) в 
течение 25 рабочих дней с момента предоставления в АКБ «НРБанк» (ОАО) полного пакета 
документов.  

По итогам рассмотрения пакета документов (не позднее 3-х рабочих дней с момента 
рассмотрения пакета документов), сотрудники АКБ «НРБанк» (ОАО) проинформируют Вас о 
результатах рассмотрения любым удобным для Вас способом. 

Обращаем Ваше внимание, что в течение срока действия кредитного договора, Вы имеете 
право принять решение о смене страховой компании.  

 
По всем возникающим вопросам вы можете получить информацию в справочной 

службе АКБ «НРБанк» (ОАО) по телефону 8(800)700-00-40  (с кодом 8-800 звонок из регионов 
России бесплатный). 
 
 
 

                                                           
1 Пакет документов предоставляется в соответствии с Перечнем сведений и документов, предоставляемых 
страховыми компаниями в АКБ «НРБанк» (ОАО) для проверки на соответствие требованиям к страховым 
компаниям и условиям предоставления страховых услуг (перечень размещен на информационных стендах в 
помещениях АКБ «НРБанк» (ОАО), интернет сайте – www.nrb.ru). 
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